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Notkun heimila og einstaklinga a télvum og
interneti 2008

Use of computers and the Internet by households and
individuals 2008

Samantekt  Ari® 2008 voru télvur 4 92% heimila og 88% heimila gatu tengst interneti. Net-
tengd heimili nota i langflestum tilvikum ADSL, SDSL eda annars konar xDSL
tengingu, eda i 94% tilvika. Einungis 5% nettengdra heimila nota hefdbundna
upphringitengingu eda ISDN.

Rumlega 90% landsmanna & aldrinum 16-74 ara nota télvu og internet. Astaed-
ur netnotkunar breytast litid milli ara og likt og fyrri ar var midillinn helst notadur
til samskipta og upplysingaleitar og til pess ad sinna bankavidskiptum. Arid
2008 hofou 36% internetnotenda pantad og keypt vérur eda pjénustu um inter-
netid & pvi priggja manada timabili sem spurt var um. Algengust eru kaup a
farmidum, gistingu eda annarri pjonustu tengdri ferdalégum.

Riflega 15% peirra sem nota internetid halda uti eigin bloggsidu og 66% bpeirra
sem vafra um a internetinu fylgjast med bloggsidum annarra.

i heftinu er yfirlit yfir helstu nidurstoédur. itarlegri nidurstédur ma finna a heima-
siou Hagstofunnar undir efnislionum Upplysingatsekni.

Inngangur

Hiutverk svarenda  Hagstofa Islands gerdi fyrr & pessu ari sjottu rannsokn sina & notkun heimila og
einstaklinga & teeknibldnadi og interneti. Likt og i fyrri rannsoknum voru vidmeel-
endur annars vegar spurdir um teknibinad a heimili og hins vegar um peirra eigin
notkun & télvu og interneti.

Toélvur og internet a heimilum

Mikill meirihluti islenskra ~ Télvur eru & ramlega niu af hverjum tiu heimilum hér & landi og 88% islenskra
heimila med télvuog  heimila hafa adgang ad interneti. Algengara er ad heimili med born yngri en 16 ara
nettengingu  hafi adgang ad tlvu og interneti en heimili par sem allir heimilismenn eru 16 ara
og eldri. pannig hofou 98% heimila med born télvu og 96% slikra heimila voru
tengd interneti arid 2008. Af barnlausum heimilum hoéféu 88% tdlvu og 82%

mdoguleika & ad tengjast interneti.

Hagstofa Islands



94% nettengdra heimila med
xDSL tengingu

Flestir tengjast interneti med
fartélvu

Riflega niu af hverjum tiu nota
télvu og internet

Allir nAmsmenn nota tdlvu og
internet

Toélvu- og netnotkun Gtbreiddust
medal haskdlamenntadra

Langflestir nota t6lvu og
internet daglega

Riflega einn af hverjum tiu
tengist interneti um farsima

Mikill meirihluti heimila notar xDSL! til ad tengjast interneti en arid 2008 tengdust
94% nettengdra heimila interneti um xDSL. Um 5% nettengdra heimila nota upp-
hringimotald eda ISDN og einungis 1% nota adra tengingu. Niu af hverjum tiu
heimilum utan héfudborgarsvaedisins eru tengd netinu med xDSL tengingum sem
er ivid leegra hlutfall en a héfudborgarsvaedinu par sem 96% heimila eru nettengd i
gegnum xDSL.

Flest heimili eda 75% tengjast interneti med fartdlvu. Bordtélva er notud & 64%
heimila og 13% heimila nota farsima til ad tengjast interneti. Onnur teeki til ad
tengjast interneti a heimilum eru sjonvarp med internetbinadi (5%), leikjatdlvur
(5%) og lofatdlvur (4%).

Tolvu- og internetnotkun einstaklinga

I rannsokninni var m.a. spurt um notkun télvu eda internets sidustu prja manudi
fyrir rannsokn og eru peir einstaklingar sem notudu télvu- eda internet a pvi tima-
bili nefndir tolvu- og netnotendur. Notkun télvu og internets er afar utbreidd medal
almennings & Islandi. bannig hofdu 92% adspurdra notad télvu og svipad hlutfall
eda 91% notad internet sidustu prja manudi i rannsékninni nd. Ner allir einstak-
lingar & aldrinum 16-44 &ra nota t6lvu og internet eda 97-100%. Af einstaklingum
a aldrinum 45-54 ara nota 97% t6lvu og 94% internet, 82% einstaklinga a aldrinum
55-64 ara nota tolvu og 79% peirra nota internet. Minnst er um télvu- og netnot-
endur i elsta aldurshépnum en 57% einstaklinga & aldrinum 65-74 &ra nota télvu
0g 52% peirra notar internet. Neer enginn munur melist milli kynja & télvu- og
internetnotkun. bannig nota 93% karla og 92% kvenna télvu og 92% karla og 90%
kvenna nota internet.

Algengara er ad ndmsmenn og starfandi félk noti télvu og internet en adrir. Pannig
nota allir nAmsmenn tolvu og internet, af starfandi folki nota 95% tdlvu og 94%
internet. 1 atvinnuflokknum Adrir (ellilifeyrispegar, heimavinnandi &n launadrar
vinnu, oryrkjar, botapegar og atvinnulausir) nota 70% tdlvu og 66% eru net-
notendur.

Neer allir einstaklingar med haskolapréf nota télvu (99%) og internet (99%). Hlut-
fall télvu- og internetnotenda medal einstaklinga sem lokid hafa stadentsprofi eda
starfsndmi er einnig mjog hatt en arid 2008 notudu 95% heirra télvu og 93%
internet. Sama gildir um einstaklinga med stystu skolagénguna en 84%
einstaklinga i peim hopi nota télvu og 82% eru netnotendur.

Neer allir télvunotendur nota télvu a.m.k. einu sinni i viku og flestir nota hana &
hverjum degi eda 88%. Sama gildir um netnotkun en ner allir netnotendur vafra
um internetid a.m.k. einu sinni i viku og 86% nota midilinn daglega.

Ef skodadir eru peir netnotendur sem tengjast interneti utan heimilis eda vinnu pa
er algengast ad peir noti til pess fartélvu med pradlausu netkorti eda i 31% tilvika.
8% netnotenda sogdust fara a internet i gegnum farsima um WAP eda GPRS og 3%
i gegnum UMTS-farsima (3G). Einnig tengjast 3% netnotenda internetinu med
I6fatdlvu. Algengara er ad karlar noti teeki sem gefa moguleika & ad tengjast inter-
netinu utan heimilis eda vinnu, 33% karla tengdust pannig interneti med fartélvu &
moti 29% kvenna. Med farsima um WAP eda GPRS tengjast 11% karla & moti 5%

1 xDSL er notad sem samnefnari fyrir ADSL, SDSL eda annars konar XDSL tengingar.



Internet helst notad til
samskipta og upplysingaleitar
auk bankavidskipta

69% hlusta & vefltvarp eda
horfa a vefsjonvarp

Bloggsidur vinseelar

64% leitudu upplysinga a
opinberum vefsidum

Einn af hverjum premur kaupir
voru eda pjonustu um internet

kvenna og 4% karla tengjast internetinu um UMTS (3G) farsima a méti 2%
kvenna. Um 4% karla og 1% kvenna tengdust internetinu med l6fatélvu.

Spurt var um hvad folk hefdi gert i eigin pagu & internetinu & sidastlionum premur
manudum fyrir rannsoknina. Arid 2008, likt og fyrri ar, er algengast ad internetid
sé notad til samskipta og upplysingaleitar. Rumlega niu af hverjum tiu netnotend-
um skiptust & upplysingum i gegnum télvupdst og 86% notudu netid i leit ad
upplysingum um vorur og pjénustu. Riflega prir af hverjum fjérum netnotendum
sinna bankavidskiptum i gegnum internetid, 36% keyptu vorur eda pjonustu i
gegnum netid og einn af hverjum fimm hafdi notad internetid fyrir simt6l eda
fjarfundi.

Riflega prir af hverjum fjérum netnotendum lasu vefutgafur dagblada og timarita
0g 69% hofdu horft & sjonvarp eda hlustad & Gtvarp um internet & priggja manada
timabili fyrir framkveemd rannsoknar. Neastum fjorir af hverjum tiu netnotendum
sottu sér leiki, tonlist eda myndir af interneti og 34% hl6du nidur 6érum hug-
banadi.

Rdmlega helmingur netnotenda notar spjallforrit (samanber MSN) og tveir af
hverjum tiu taka péatt i umreedum & vefsidum. Riflega 15% peirra sem nota inter-
netid halda Gti eigin bloggsidu og 66% peirra sem vafra um a internetinu fylgjast
med bloggsidum annarra.

64% netnotenda leitudu upplysinga & vefsioum opinberra adila, 38% peirra notudu
internet til ad nalgast eydubldd fra opinberum adilum og sidustu prja manudi fyrir
rannsdknina sendu 22% netnotenda eydubldd til opinberra adila um internetid.!
Teeplega helmingur netnotenda hafdi notad netid vid leit ad upplysingum um
menntun og namsframbod & medan 14% nyttu sér internetid til ad stunda fjarnam
eda taka patt i ndmskeioum.

Rafrasn verslun

Arid 2008 hofdu 32% landsmanna eda 36% netnotenda & aldrinum 16-74 éra
pantad eda keypt vorur eda pjonustu um internet sidustu prja manudi fyrir rann-
soknina. Athygli vekur ad sidustu prja ar hefur petta hlutfall haldist 6breytt en a
milli &ranna 2002 til 2006 vard téluverd aukning i verslun & internetinu en 17% af
heildarmannfjélda og 22% af netnotendum &ttu vidskipti & netinu arid 2002.

1 Uthringingum lauk a8ur en rikisskattstjori opnadi fyrir vefskil skattframtals. Sidastlidin ar hefur um niu af
hverjum tiu skattframtélum einstaklinga verid skilad & rafreenu formi.



Helst ad einstaklingar &
aldrinum 25-54 ara kaupi um
internet

81% keyptu eitthvad ferdatengt

Fair kaupa i matinn um internet

Urtak og heimtur

Mynd 1. Kaup um internet 2002-2008
Figure 1.  Percent of population placing orders online 2002-2008
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Skyringar Notes: Hlutfall heildarmannfjolda. Vidmidunartimi eru prir manudir 4dur en rannsékn var gerd.
Reference time is three months prior to each survey.

A pvi priggja manada timabili sem kénnunin nadi til var litill munur er & verslun
um internet & milli kynja. Pannig héfou 37% karla pantad vorur eda pjonustu um
netid en 35% kvenna. FOlk yngra en 55 éra er liklegra til a0 kaupa vorur og
bjonustu um internet en peir sem eldri eru. bannig héfou 40% karla og kvenna a
aldrinum 25-54 ara verslad um netid & moti 24% karla og 23% kvenna & aldrinum
55-74 éra.

Algengast er ad panta farmida, gistingu eda adra ferdatengda pjénustu i gegnum
internetid. Arid 2008 hofou rimlega atta af hverjum tiu einstaklingum sem
versludu a netinu & tolf manada timabili fyrir rannsdknina pantad eitthvad
ferdatengt. Rimlega helmingur hafdi keypt adgéngumida ad vidburoum, fjorir af
hverjum tiu keyptu baekur, timarit eda fjarkennsluefni og 35% keyptu tonlist eda
kvikmyndir um internet.

Riflega fjordi hver pantadi fot, skd eda ipréttavorur, 16% hlutabréf eda tryggingar
og 17% adspurdra keyptu happdratti, vedmal eda lottdé um internet. Sem fyrr er
sjaldgaefast ad folk kaupi mat eda hreinlatisvérur um internet en arid 2008 hofou
einungis 6% adspurdra gert slikt.

Gagnas6fnun og urvinnsla

Urtakid né&di til 2.100 manns. | Grtékuramma voru einstaklingar sem vid upphaf
rannsoknar voru & aldrinum 16-74 ara og héfdu l6gheimili & islandi. Heimtur voru
go6dar eda um 80% af hreinni Urtakssteerd (sja toflu 1).



Spurningalisti og gagnaéflun

Utreikningar og framkvaemd

Tekjuviomid heimila haekkud

Framsetning nidurstadna

Taflal. Urtak og heimtur 2008
Table 1. Sample size and response rate 2008

Heimili Einstaklingar

Households Individuals
Fjoldi  Hilutfall Fjoldi  Hlutfall
Number %  Number %
Urtak Sample 2.100 100 2.100 100
Busettir erlendis Domicile abroad 36 1,7 36 1,7
Hrein Grtakssteerd Net sample size 2.064 98,3 2.064 98,3
Hrein Grtakssteerd Net sample size 2.064 100 2.064 100
Svarendur Respondents 1.679 81,3 1.630 79,0
Neita Refusals 165 8,0 167 8,1
Veikir eda 6feerir um ad svara Sick or disabled 32 1,6 53 2,6

Fjarverandi eda finnast ekKki

Away from home/no contact 183 89 208 10,1
Adrar astedur Others 5 0,2 6 0,3

Vid gerd spurningalista var studst vio samreemdan spurningalista hagstofu Evrépu-
sambandsins, Eurostat. Nidurstodur Hagstofu Islands eru pvi samanburdarhafar
vid nidurstddur kannana i 16ndum Evrépusambandsins sem og annarra Nordur-
landa. Um simakonnun var ad raeda en u.p.b. viku &dur en Gthringingar héfust sendi
Hagstofan bréf til einstaklinga i urtakinu par sem tilgangur og framkvaemd
rannsoknarinnar voru kynnt. Ollum var frjalst ad neita patttoku.

Heildarstaerdir og hlutfallsskiptingar einstaklinga eru reiknadar med pvi ad vega
hvert svar med tilliti til aldurs og kyns. begar heildarstaerdir og hlutfallsskiptingar
heimila eru reiknadar er hvert svar vegid med fjolda heimilismanna a aldrinum 16—
74 ara. itarlegri upplysingar um rannsoknina ma finna undir vérulysingum & slod-
inni www.hagstofa.is/upplysingataekni.

Heimilistekjur eru heildartekjur allra heimilismanna & manudi fyrir skatt i islensk-
um kronum. Nidurstodur um tekjur heimilis eru birtar fyrir sex tekjubil:

0-200 pusund
201-400 pasund
401-600 pasund
601-800 pusund
801-1.000 pusund
Meira en 1 milljén

Nidurstodur melinga & tekniblnadi & heimilum eru settar fram eftir busetu,
heimilisgerd og tekjum heimilis. Nidurstéour melinga & notkun einstaklinga &
télvum og interneti eru settar fram eftir kyni, aldri, bdsetu, menntun og atvinnu.
Allar nidurstédur rannsoknarinnar eru birtar i veftéflum Hagstofunnar. SI6din &
veftoflurnar er www.hagstofa.is/upplysingataekni.



Tafla2. Toélvur og internet a heimilum eftir basetu, heimilisgerd og tekjum heimilis 2008
Table 2. Computers and the Internet in households by residence, type of household and household income 2008

Hlutfall heimila Tdélva Internet
Percent of households Computer Internet
Alls Total 92 88
Buseta Residence
Hofudborgarsveaedi Capital region 92 88
Landsbyggd Other regions 90 87
Heimilisgerd Type of household
Heimili &n barna yngri en 16 &ra Households without child(ren) under 16 years 86 81
Heimili med bérn yngri en 16 &ra Households with child(ren) under 16 years 98 96
Tekjur heimilis i islenskum kronum Household income in ISK
0-200 pusund thousand 74 67
201-400 pusund thousand 93 86
401-600 pasund thousand 97 95
601-800 pusund thousand 99 97
801-1.000 pusund thousand 98 98
Meira en 1 milljén Over 1 million 100 100
Tafla3. Kaup einstaklinga um internet eftir kyni, aldri, menntun og atvinnu 2008
Table 3. Individuals’ Internet commerce by gender, age, education and occupation 2008
Hlutfall heildarmannfj6lda Hlutfall netnotenda
Percent of population Percent of Internet users
A sl. premur manudum Asl. tolf manudum A sl. premur manudum A sl. tolf manudum
In the last 3 months In the last 12 months In the last 3 months In the last 12 months

Allir All 32 47 36 52
Aldur Age
16-24 ara years 31 44 31 44
25-34 &ra years 40 58 41 60
35-44 ara years 40 57 41 58
45-54 éra years 36 52 39 55
55-64 ara years 20 33 25 51
65-74 ara years 10 14 20 27
Karlar alls Men total 33 48 37 53
16-24 ara years 35 46 35 46
25-54 ara years 39 56 40 58
55-74 ara years 17 28 24 40
Konur alls Women total 31 45 35 51
16-24 ara years 27 41 27 41
25-54 ara years 39 55 40 58
55-74 ara years 15 23 23 35
Menntun Education
Skyldundm Primary 19 31 23 38
Stldent eda idnnam Secondary 32 46 35 50
Nam & haskolastigi Tertiary 50 67 50 68
Atvinna Occupation
Namsmadur Student 29 44 29 44
Starfandi Employed 37 52 39 56
Adrir Others 14 22 21 34




Tafla4. Tegund internettengingar & heimilum eftir basetu, heimilisgerd og tekjum heimilis 2008

Table 4. Type of Internet connection in households by residence, type of household and household income 2008

Hlutfall nettengdra heimila xDSL

Percent of households with Internet access ADSL or other Métald eda ISDN Onnur tegund
types of xDSL Modem or ISDN Other

Alls Total 94 5 1

Buseta Residence

Hofudborgarsveedi Capital region 96 3 1

Landsbyggd Other regions 90 9 1

Heimilisgerd Type of household

Heimili &n barna yngri en 16 &ra

Households without child(ren) under 16 years 93 6 1

Heimili med bérn yngri en 16 éra

Households with child(ren) under 16 years 96 3 1

Tekjur heimilis i islenskum kronum

Household income in ISK

0-200 pusund thousand 87 10 2

201-400 pusund thousand 94 5 1

401-600 pasund thousand 95 4 2

601-800 pusund thousand 95 3 1

801-1.000 pusund thousand 99 1 0

Meira en 1 milljon Over 1 million 97 1 2

Tafla5. Teki til ad tengjast interneti & heimilum eftir basetu, heimilisgerd og tekjum heimilis 2008
Table 5. Devices used to access the Internet by residence, type of household and household income 2008

Hlutfall nettengdra heimila

Sjénvarp med

Percent of households with Internet access internetbunadi
Borotolva Fartdlva Farsimi TV with  Leikjat6lva
Desktop Laptop Mobile Lofatdlva Internet Games
computer computer phone Palm top device console
Alls Total 64 75 13 4 5 5
Buseta Residence
Hofudborgarsveedi Capital region 62 79 14 5 4 6
Landsbyggd Other regions 71 67 10 2 6 3
Heimilisgerd Type of household
Heimili an barna yngri en 16 ara
Households without child(ren) under 16 years 63 69 10 3 5 3
Heimili med bérn yngri en 16 ara
Households with child(ren) under 16 years 66 83 17 5 5 7
Tekjur heimilis i islenskum krénum
Household income in ISK
0-200 pusund thousand 54 64 7 1 3 2
201-400 pusund thousand 63 67 9 2 3 5
401-600 pasund thousand 67 78 13 3 5 3
601-800 pusund thousand 70 85 15 4 3 8
801-1.000 pusund thousand 61 91 23 13 10 7
Meira en 1 milljon Over 1 million 71 94 34 21 7 9




Tafla6. Tolvu- og internetnotkun einstaklinga eftir kyni, aldri, menntun og atvinnu 2008

Table 6. Individuals’ use of a computer and the Internet by gender, age, education and occupation 2008
Hlutfall heildarmannfjélda Tdélvunotkun Internetnotkun
Percent of population Computer use Internet use
Innan vid Milli 3 og Meira en 12 Innan vid Milli 3 og Meira en 12
3 manudir 12 mé&nudir man. eda aldrei 3 méanudir 12 ménudir man. eda aldrei
Lessthan Between3and  More than 12 Lessthan Between3and  More than 12
3 months 12 months months or never 3 months 12 months months or never
Allir All 92 0 7 91 0 9
Aldur Age
16-24 éara years 100 - - 100 - -
25-34 4ra years 98 0 1 98 - 2
35-44 4ra years 98 - 2 97 - 3
45-54 &ra years 97 0 3 94 1 5
55-64 ara years 82 1 17 79 1 20
65-74 ara years 57 3 40 52 2 47
Karlar alls Men total 93 1 6 92 1 8
16-24 ara years 100 - - 100 - -
25-54 4ra years 97 0 2 97 0 3
55-74 &ra years 76 1 23 72 2 26
Konur alls Women total 92 0 8 90 0 10
16-24 éara years 100 - - 100 - -
25-54 4ra years 98 - 2 96 0 4
55-74 &ra years 70 2 28 66 1 33
Menntun Education
Skyldundm Primary 84 1 15 82 1 17
Stdent eda idnndam Secondary 95 0 4 93 0 7
Nam & héskolastigi Tertiary 99 0 1 99 0 1
Atvinna Occupation
Namsmadur Student 100 - 0 100 - 0
Starfandi Employed 95 0 4 94 0 6
Adrir Others 70 1 29 66 1 33




Tafla7. Mdguleiki a tengingu vid internetid utan heimils eda vinnu eftir kyni og aldri 2008
Table 7. Individuals’ use of mobile devices to access the Internet by gender and age 2008
Hlutfall netnotenda Farsimi um WAP eda GPRS Farsimi um UMTS Lofatdlva Fart6lva
Percent of Internet users Mobile phone via WAP or GPRS Mobile phone via UMTS Palm top/PDA Lap top
Allir All 8 4 3 31
Karlar alls Men total 11 5 4 33
16-24 ara years 12 6 5 48
25-54 4ra years 13 6 5 33
55-74 &ra years 4 - 3 15
Konur alls Women total 5 2 1 29
16-24 ara years 3 6 1 47
25-54 4ra years 6 2 2 30
55-74 &ra years 1 1 1 7
Tafla8  Tioni tdlvu- og internetnotkunar eftir kyni og aldri 2008
Table 8. Frequency in the use of a computer and the Internet by gender and age 2008
Hlutfall télvu- og Toélvunotkun Internetnotkun
internetnotenda Computer use Internet use
Percent of computer Daglega eda A.m.k. einu  Sjaldnar en Daglega eda A.m.k. einu  Sjaldnar en
and Internet users ~ pvi sem naest  A.m.k. einu sinni | einu sinni pvi sem naest  A.m.k. einu sinni | einu sinni
Every day  sinniiviku i manuoi i manuoi Every day  sinni i viku manudi i manuoi
or almost At least At least Less than or almost At least At least Less than
every day once aweek once a month once a month every day once aweek once a month once a month
Allir All 88 9 2 1 86 11 2 1
Karlar alls
Men, total 88 8 3 1 87 10 2 1
16-24 ara years 94 5 1 0 90 8 1 1
25-54 ara years 88 8 3 1 88 9 2 1
55-74 ara years 84 11 4 1 81 18 1 0
Konur alls
Women, total 88 9 2 1 86 12 2 0
16-24 ara years 95 5 0 0 94 6 0 0
25-54 ara years 89 8 2 1 88 10 2 0
55-74 ara years 76 18 4 2 69 23 7 1
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Tafla9. Astaedur internetnotkunar einstaklinga eftir kyni og aldri 2008

Table 9. Purpose of individuals’ Internet use by gender and age 2008

Hlutfall Samskipti Upplysingaleit og pjonusta
netnotenda Communication Information search and online sevices
Percent of Til ad Leita
Internet users Hlustaa leika eda Til ad lesa upplys.
Leita Notkun  Utvarp/ nafi leiki, edanai vardandi
upplysinga tengd horfa & tonlist eda dagbl6d/ heilsu eda
um vorur ferda- sjonvarp  myndir Hlada timarit heil-
Spjall- og pjonustu  mennsku Listening  Playing nidur 6drum Reading/ brigdismal
rasir Finding Use toweb ordown- hugbunadi down-  Seeking
Tolvu- 0.p.h. inform. related to radio/  loading Down-  loading health-
postur Simtél Use of about travel and watching games, loading news- related
Use of Tele- chatsites goods and accommo- web  music or of other ~ papers/ informa-
e-mail phoning etc. services dation television images software magazines tion
Allir All 91 22 56 86 69 69 37 34 77 43
Karlar alls
Men total 89 24 52 87 65 73 44 45 78 34
16-24 ara years 91 24 89 85 44 75 77 63 70 26
25-54 4ra years 92 26 51 91 72 74 42 46 81 39
55-74 &ra years 78 18 17 73 67 62 11 22 79 25
Konur alls
Women total 94 20 61 86 72 64 29 23 75 52
16-24 ara years 96 26 96 86 60 68 53 24 70 42
25-54 4ra years 95 18 61 90 75 64 25 25 77 57
55-74 ara years 85 18 22 71 75 62 11 12 71 42

Skyringar Notes: Spurt var um notkun i eigin pagu & priggja méanada timabili fyrir framkveemd rannséknar. People were asked about for which private
purpose they had used the Internet in the last three months prior to the survey.

Tafla 10. Vo6ru- og pjonustukaup einstaklinga eftir kyni og aldri 2008

Table 10.  Goods/services purchased over the Internet by individuals by gender and age 2008

Hlutfall einstaklinga sem Hluti til Beekur,

péntudu eda keyptu um heimilisins, timarit Hugbunadur
internet sl. 12 manudi Matveeli og ekki raftaeki Ténlist, fjarkennsluefni Fot, skor fyrir télvur,
Percent of individuals hreinlatisvorur Household kvikmyndir  Books, magaz., ipréttavérur tolvuleikir
doing Internet commerce Food, goods, excl. Music, e-learning Clothes, Computer
in the last 12 months groceries  electr. equipm. films material sport goods software
Allir All 6 24 35 44 28 26
Karlar alls Men total 6 22 37 41 21 37
16-24 ara years 7 18 53 32 28 46
25-54 ara years 7 25 38 44 23 35
55-74 ara years 0 13 11 40 6 35
Konur alls Women total 6 27 32 48 34 14
16-24 ara years 14 28 47 40 51 11
25-54 ara years 5 29 31 51 34 17
55-74 ara years 2 13 15 33 17 5
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Fjarméalapjonusta og verslun
Banking and e-commerce

Menntun og atvinna
Education and job search

Samskipti vid opinbera adila

Interaction with public authorities

Atvinnuleit/ N& i uppl. &
Til ad panta Leita eftir innsending vefsidu(m) Sakja
eda kaupa upplysingum Taka patt i atvinnu- opinberra eyoubldo fra Senda inn
vorur eda vardandi nadmskeidum umsdkna adila opinberum  eydublod til
Vidskipti pjénustu menntun & internetinu Job Obtaining adilum opinberra
i heima- Ordering or Seeking search/  information Down- adila
banka purchasing information taking sending from public loading Sending
Internet goods or on education online job authorities official filled
banking services or training courses  applications web site(s) forms in forms
75 35 47 14 15 64 38 22
72 36 40 14 14 64 39 23
63 35 50 9 21 50 24 18
77 40 43 17 15 70 46 26
65 22 19 8 4 58 34 15
77 34 53 14 16 63 36 21
76 27 59 13 25 55 21 11
82 40 57 16 16 71 42 23
62 22 32 9 3 46 27 24
Farmioar,
Rafteeki, Hlutabréf, gisting og Adgbngu-

Vélbunadur myndavélar tryggingar  fleira ferdatengt midar & Happdreetti,

fyrir tdlvur Electronic og fleira p.h. Travel, vidburdi  vedmal og lottd
Computer equipments, Shares, accommodation Tickets for Lotteries, Annad
hardware cameras insurance etc. etc. events betting Other things
8 15 16 81 56 17 8
13 20 21 80 55 20 8
16 28 18 65 62 21 3
13 20 21 83 57 20 9
6 11 22 87 35 17 11
3 10 10 81 58 14 8
4 12 5 70 47 11 7
3 10 11 82 61 16 8
0 7 11 93 53 11 14
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English Summary

The vast majority of Icelandic households have a computer and access to the
Internet. In 2008, 90% of the households had a computer and 88% of the
households had access to the Internet. The xDSL Internet connection is the
most common type of Internet connections within Icelandic households where-
as 94% of the Internet-connected households used an xDSL connection in
2008. That year only 5% of the Internet-connected households used a dial-up
telephone connection or an ISDN connection.

Use of computers and the Internet is very widespread among individuals in
Iceland. In 2008, 92% of the population aged 16-74 years used a computer and
91% had used the Internet in a period of three months prior to the survey. As in
previous years the Internet is mainly used for information search and communi-
cation. In 2008, 36% of internet users aged 16-74 years had ordered goods or
services over the Internet during a period of three months prior to the survey.
As in previous years, the most popular goods and services purchased over the
Internet are related to travel and accommodation.

This issue contains an overview over the main results. More data and break-
downs can be found on Statistics Iceland’s website, www.statice.is.
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