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Ytra umhverfi Vidbrégd Hagstofu Islands

A sidustu &rum hafa gogn fengid aukid samfélagslegt Hagstofa [slands vinnur ad st6dugum umbétum til ad styrkja
mikilveegi. Pau eru nytt til ad auka geedi bjénustu, meela og hlutverk sitt sem helsta upplysingaveita samfélagsins.
greina Urlausnarefni og til ad leggja grunn ad akvérdunum. > Hagstofa Islands studlar ad aukinni pekkingu og nysképun
Aukid mikilveegi gagna hefur leitt til aukinnar sérheefingar i gbdu starfsumhverfi til ad veita adgengilegar og hlutleegar
medferd og Urvinnslu gagna f samfélaginu. upplysingar.

Notendur gera kréfur um ad geta fengid og notad gogn med Hagstofa [slands er pjéonustumidud og leggur aherslu 4 ad
einfoldum og skilvirkum heetti. Gognum purfa ad fylgja gédar > notendur geti audveldlega fundid peer upplysingar sem parf.
lysingar sem Utskyra forsendur og adferdir. Ahersla er [6gd & lysigogn til ad auka notagildi upplysinga.
Mikilveegt er fyrir notendur ad fa réttar upplysingar eins Hagstofan leggur aherslu a vondud vinnubrogd og skipulagt
fljott og mogulegt er, en einnig ad upplysingar bui yfir innra utanumhald gagna asamt skilvirkri Grvinnslu til ad veita
samreemi og séu samanburdarheaefar. Pad gerir notendum kleift > notendum sem besta pjénustu. Med samraamdri hogun gagna
ad skoda préun yfir tima auk pess ad taka stodu hverju sinni. er einfaldara ad préa nyjar afurdir med minni ahaettu og meiri
Notendur gera jafnframt kréfur um areidanlegar og nakvaemar hagkveemni.

upplysingar.

Notendur purfa adgengilegar upplysingar sem byggja a Hagstofan leggur aherslu a greiningar og beett samhengi
gédum gognum. Séu upplysingar settar  samhengi faest dypri upplysinga. Med 6flugum mannaudi f starfsumhverfi sem
skilningur & vidfangsefninu sem studlar ad aukinni pekkingu. > einkennist af pekkingu og nyskopun og { ndnu samstarfi vid

pekking er grundvollur upplystra akvardana og umreedu | notendur getur Hagstofan hagnytt gogn til hagsboéta fyrir
samfélaginu. samfélagid.
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Pjonusta

Vid erum pjonustumidud
og umbreytum gognum
[ pekkingu til upplystra
akvardana og umreaedu.

Vid leggjum aherslu &
samstarf vid notendur,
ad lagmarka svarbyrdi,
samreema gogn og
audvelda adgang ad

upplysingum.
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Areidanleiki

Vid erum sjalfstaed, fagleg
og synum abyrgd med pvi
ad greina fra adferdum

og beita hlutleegum
vinnubrogdum.

Vid virdum trinad og
tryggjum Oryggi gagna.
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Framsaekni

Vid horfum til framtidar,
erum opin fyrir nyjungum,
tokum breytingum og
studlum ad aukinni
pekkingu og nyskopun.

Vid vinnum saman i
jakvaedu og hvetjandi
umhverfi par sem
samskipti einkennast af
trausti og virdingu.
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Hagstofa islands

Hagstofa Islands
er framsaekin pekkingarmidstoo
sem veitir goda pjoénustu
og studlar ad upplystu samfélagi
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Adgengilegar

upplysingar og
bekking

Samraemd hogun

upplysinga
og ferla

bekkingamidad
starfsumhverfi

bekkja parfir
samfélagsins
Eiga virkt samtal og

samrad vid notendur og
gagnaveitendur

Styrkja gagnainnvidi

Samrama gogn og innleida
kerfi sem stydja vid
samraemda hogun

Auka samvinnu

Tryggja skyr hlutverk og
abyrgd eininga og efla
teymisvinnu

Baeta pjonustu

Préa skyrar pjénustuleidir
og tryggja skilvirkni
bjonustu

Samraema og
sjalfvirkniveeda ferla

Auka skilvirkni ferla og
skjala ( geedakerfid

Tryggja fagmennsku

Gefa umbod til athafna,

byggja upp pekkingu og
setja aherslu a arangur

Auka virdi hagtalna

Baeta samhengi hagtalna
og endurskoda utgafuleidir

Virkja nyskopun

Leggja aherslu & nyskdpun
og umbeetur og auka
synileika

Stydja og hvetja

Leggja aherslu & hvetjandi
stjornun og samskipti
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Vidhalda trausti

Auka synileika
Hagstofunnar og efla tengsl
vid fjolmidla

Tryggja rekstraroryggi
teekniinnvida

Efla oryggisvitund og stadla
taekni- og rekstrarumhverfi

Byggja upp
starfsumhverfid

Tryggja go6d vinnuskilyrdi
og stydja vid jakvaedan
starfsanda
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Hagstofa [slands er framsaekin pekkingarmidstsd
sem veitir goda pjénustu og studlar ad upplystu samfélagi
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bjonusta — Areidanleiki — Framsaskni

@« Framtidaraherslur

I\
Adgengilegar upplysingar og pekking — Samraemd hégun upplysinga og ferla — Pekkingarmidad starfsumhverfi
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